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Anexa nr. 1 la Decizia CA nr. 4/ 25.09.2013

PLAN DE ADMINISTRARE
01 iulie 2013- 30 iunie 2017

STRATEGIA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE PENTRU
ATINGEREA OBIECTIVELOR SOCIETATII

Tel/fax: 0267 351 156 » www.multitrans.ro » e-mail: office@multitrans.ro




S.C. Multi-Trans S.A.
Sfantu Gheorghe, str. Csaszar Balint, nr. 6, jud. Covasna, Romania

Nr. ey ey, Com V28701800 (UL RO 555397 copital Social, 144 145 1ol

1. STABILIREA DIRECTHLOR PRINCIPALE DE ACTIVITATE SI
DEZVOLTARE

[.1 OBIECTIVE GENERALE

Asigurare servicii de calitate la prefuri accesibile;

Rentabilitate, atingere indicatori de performanti;

Elaborare, mentinere si aplicare Sistem de management integrat;
Convergentd cu Master planul judetean privind gestionarea transporturilor.

e » & 9

1.2.ACTIUNI MAJORE PE ACTIVITATI

e Stimularea utililizarii transportului public prin politica tarifard si diferite
actiuni de mediatizare dar §i prin cresterea caliti{ii serviciului de transport
public prin mésuri ca finalizarea reconditiondrii indicatoarelor din statiile de
autobuze si dotarea acestora cu panouri informationale pentru cilatori (rutele
principale, programul complet al liniilor principale) si eventual dotarea
acestora cu spatii publicitare (prin inchirierea acestor spatii publicitare se
poate realiza un venit suplimentar, care ar putea duce la amortizarea mai
acceleratd a investiiei), construirea si amplasarea de statii de autobuze
moderne acoperite in cele mai aglomerate puncte de urcare-coborire: Stadion,
Str. Sporturilor, Str. Dealului, Cartierul Ciucului si Gara CFR.

e Mentinerea si chiar reducerea cheltuielilor de functionare prin modul de
utilizare a parcului de autobuze, prin urmarirea i controlul riguros al tuturor
categoriilor de cheltuieli

e Mentinerea caracterului social al activitatii de transport public prin:
practicarea unui nivel de pret al titlului de cilitorie accesibild, prin
subventionarea diferentei de tarif din bugetul Consiliului Local, aprobarea
titlurilor de calatorie gratuite pentru anumite categorii de calitori: veterani de
rizboi, persoane cu handicap etc. §i subventionarea lor din bugetul local sau
de stat §i aprobarea titlurilor de cilitorie cu reducere de pre|: pensionari,
studenti, elevi, etc. i suportarea diferentei de pret de la bugetul local;

* Organizarea activitdtilor secundare pe centre de profit;

* Stimularea activitatilor secundare (transport de persoane pe baza de comenzi,
inchiricrea spatiilor exterioare si interioare ale autobuzelor, activitate de
service executat citre terti) prin mediatiztarea acestor activitd{i in special in
mass-media locala.
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1.3.ACTIUNI  MAJORE  PENTRU  EXTINDEREA  ACTIVITATI
PRINCIPALE DE TRANSPORT PUBLIC '

¢ Introducerea de noi linii de transport public (o linie care va deservi centrele
comerciale din oras §i o linie sau extinderea unei linii principale care va
deservi zona Simeria noudt dupa ce se vor finaliza lucririle de infrastructurale
in aceastd zona);

e Daci legislatia si situatia financiara va permite extinderea transportului public
in satele din imprejurimi (de ex. Arcus, Bodoc, llieni, etc.).

1.4.PLAN DE DEZVOLTARE

* Achizifionarea unui numir de 2-3 autobuze cu podea joasd, care corespund normelor
si reglementirilor europenc in cazul in care se pot introduce noi linii de transport
public si vor exista resurse financiare la nivelul societatii sau a Consiliului Local
pentru acoperirea acestei investitii;

* Inlocuirea autobuzelor vechi (3 buc. Volvo. an fabricatic 1985) care sunt uzate atat
fizic cdt si moral. Prin aceastd investitie urmirim cresterea gradului de confort si
sigurantd al transportului public de persoane,inclusiv a persoanelor cu dizabilitati:

* Elaborarea studiului de fezabilitate privind construirea unui nou sediu ( care se va
situa in Sfantu Gheorghe, str. Lunca Olwlui, nr. 15 pe terenul proprietatea
societd{ii), avand in vedere ca sediul actual este pozitinoat necorespunzitor pentru o
astfel de activitate. si anume in centrul orasului, inconjurat de blocuri de locunte.
Este din ce in ce mai greu realizarea accesului in autobazi, datoriti aglomerdrii
traficului si a diferitelor strizi cu sens unic. Este important de mentionat i faptul ¢i
sediul existent impune cheltuieli nejustificat de mari pentru intretinerea si incalzirea
acestuia §i este intr-o stare de degradare avansata.

1.5.RESURSE UMANE - ORGANIGRAMA
1. Se va considera ca etalon Contractul colectiv de munca la nivelul ramurii:

2. Cresterea numarului de personal actual (in special a numirului soferilor) in
cazul in care putem introduce noi linii urbane si profitabilitatea se poate
mentine sau creste;

3. Se vor organiza diferite trainunguri/cursuri pentru angajatii societatii in
vederea cresterii productivitdtii muncii si a dezvoltarii cunostintelor

profesionale.
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2. ANALIZA PERIODICA A INDICATORILOR DE PERFORMANTA

2.1. ANALIZA INDICATORILOR DE PERFORMANTA

e Lunar pe baza balanjelor de verificare se vor analiza indicatorii de
performanid pentru evaluarea realizirii obiectivelor stabilite pentru Consiliul
de Administratie. In cazul in care gradul de realizare a acestora se situeaza
sub nivelul impus se vor analiza cauzele si motivele care au dus la
nerealizarea lor i se vor lua mésuri imediate pentru remedierea situatici astfel
incét la evaluarea semestriald nivelul impus in cazul fiecirui indicator in parte
si fie atins;

® Se vor analiza periodic (trimestrial sau semestrial) indicatorii economico-
financiari relevanti ca: lichiditatea patrimoniala, solvabilitatea, EBITDA,
‘marja profitului din exploatare etc.;

¢ Se va anailza semestrial evolujia comparativa a veniturilor generate din
diferitele activitati ale societatii si analiza comparativi a principalelor costuri.

3. STRATEGIA SI TACTICA DE MARKETING

3.1. MARKETING GENERAL PENTRU GOOD-WILL

e In contextul responsabilitafii sociale acordim mare importantd serviciilor
orientate cdtre client, transparenfei organizationale, consultirii populaiei
deservit si prezentei proactive in toate segmentele vietii in comunitate (mediu,
sport, cultura)

e Mentinere site web §i actualizare permanenta. -

o Utilizare targuri i manifestdri cu mare afluentd de public ca ocazii de
prezentare a firmei.

2.2.STUDII DE OPINIE PUBLICA

e Din 2 in 2 ani se va efectua un studiu al opiniei publice privind perceptia
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serviciilor i propunerile de imbunatitire.

3 SUPRAVEGHEREA ACTIVITATII DIRECTORULUI GENERAL,
PREGATIREA RAPORTULUI ANUAL

¢ Urmirirea respectirii obligatiilor de raportare trimestriald in concordanti cu
OUG 109/2011.

e Urmirirea respectdrii obligatiilor de publicare pe site a documentelor in
concordanti cu OUG 109/201 1.

Anexa: Indicatorii de performanta

Semniitura membrilor Consiliului de Administratie:

Bokor Alexandru-Pavel, %\ﬁ
Cojoc Viorel, &fx‘

Lakatos Attila,

St

Tittesz Zoltan,

Vajna Kinga-Eniko,
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Anexa la Planul de administrare pe perioada 01.07.2013- 30.06.2017

INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU EVALUAREA REALIZARII
OBIECTIVELOR STABILITE PENTRU CONSILIUL DE

ADMINISTRATIE
Nr. ; - PONDERE PROCENTUALA
-y DENUMIRE INDICATOR NIVEL IMPUS LA EVALUARE
. Cifra de afaceri (;?lafun minim 1.300.000 lei 20%
semestrial)
7 Creante ;%e:@te 45 zile la alti clian;: decat| 25.000 lei 20%
Consiliul Local (plafon maxim)
Datorii peste 45 zle la al{i furnizori . ~
3. 5.000 1 20%
decat Consiliul Local (plafon maxim) L0 ’
4. Cheltuieli la !.009 lei venit (plafon 1.050 lei 20%
maxim)
Productivitatea muncii:Cifra de afaceri
5. anualizatd/ nr. mediu salariati (plafon 45.000 lei 20%
minim)

Evaluarea gradului de realizare a indicatorilor se efectueazi semestrial (conform
bilantului la jumatatea anului i la sfirsit de an) prin calculul coeficientului global de
realizare, inmultind procentul de realizare semestriala a fiecarui indicator cu ponderea
acestuia §i insumdand cifrele rezultate. In cazul in care rezultatul este sub 100% se
aplicad prevederile privind reducerile salariale (indemnizatiilor), in cazul in care
| motivele nu sunt independente de activitatea Consiliului de Administratie.

ADMINISTRATORI

Cojoc Viorel
Lakatos Attila
Tittesz Zolan

Vajna Kinga-Eniké




