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1.SUMAR EXECUTIV

1.1 REPERE GENERALE

Prezentul Plan de Administrare al societatii a fost intocmit in baza prevederilor OUG
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice. Conform Art. 2, Alin 2,
Lit. b din OUG 109/2011, prevederile acesteia se aplica la: “companii si societiti nationale,
societati comerciale la care statul sau o unitate administrativ teritoriald este actionar unic,
majoritar sau la care detine controlul”. Astfel aceste prevederi isi gasesc aplicarea si in cazul
societatii Multi-Trans S.A., societate a carui actionar unic este Consiliul Local al Municipiului
Sfantu Gheorghe.

1.2. CADRU LEGAL

Cadrul legal in baza caruia a fost intocmit prezentul plan de administrare si in baza céruia
societatea isi desfasoara activitatea este definit in principal de urméatoarele acte normative:

e Ordonanta de Urgentda nr. 109/2011 privind guvermanta corporativd a intreprinderilor
publice cu modificarile si completérile ulterioare;

e HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011;

e Legea nr. 31/1990 privind societitile comerciale republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Ordonanta nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unititile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara;

e Legeanr. 92/2007 a serviciilor de transport public local;

e Regulamentul CE 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier si de
abrogare a Regulamentelor CEE nr. 1191/69 si 1107/70 ale CE;

e Comunicarea Comisiei referitoare la orientiri pentru interpretarea Regulamentului (CE)
nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de célatori, 2014/C
092101;

e Normele din 23 noiembrie 2007 de aplicare a Legii serviciilor de transport public local nr.
92/2007 ;

e Ordinul nr. 272 din 12 decembrie 2007 pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de
persoane;

e Ordinul nr. 972 din 3 octombrie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru
efectuarea transportului public local
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e Ordonanta de Guvern nr. 27 /2011 privind transporturile rutiere;
e Legea 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

e [otdrdrea de guvern nr. 123/2002 - Norma metodologicd de aplicare a Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public.

e Legea nr. 51/2006 a serviciillor comunitare de utilititi publice, cu modificarile si
completérile ulterioare.

e Legeanr. 227/2015 privind Codul Fiscal,
e Hotararea de guvern nr. 1/2016 privind Codul de Procedura Fiscala;
e Legeanr. 53/2003 privind Codul Muncii;

e Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de céldtori prin
curse regulate in mun. Sfantu Gheorghe, nr. 77628/01.12.2019 si actele aditionale aferente
ulterioare si/sau noul Contract de delegare a gestiunii serviciului transport public local de
calatori prin curse regulate in zona metropolitand Sepsi;,

o Alte reglementari legale aferente.

Cat si in conformitate cu:

e Scrisoarea de asteptari al actionarului pentru recrutarea a trei membri in Consiliul de
administratie al societatii Multi-Trans SA pentru perioada 2025-2029;

e Actul constitutiv al Societatii;
e Contractele de mandat ale administratorilor;

e Efc.

1.2. PRINCIPII GENERALE PRIVIND ADMINISTRAREA S.C. MULTI-TRANS S.A.
IN PERIOADA IULIE 2021-INUIE 2025

Planul de Administrare reprezintd strategia manageriala a Consiliului de Administratie,
modul de gestiune a societatii Multi-Trans S.A. precum si premisele fundamentate pe
consolidarea proceselor de dezvoltare si modernizare implementate, in curs de implementare si
viitoare.

Consiliul de Administrare isi propune si actioneze pe liniile de dezvoltare si modernizare a
activitatii, tindnd cont de sursele proprii, surse imprumutate, atragerea de fonduri europene
nerambursabile, procesul de modernizare avand ca scop final eficienta economici si cresterea
gradului de confort si mobilitate al calatorilor.

Consiliul de Administratie isi propune de asemenea, gestionarea eficientd a resurselor
societatii, astfel incat aceasta sa-si consolideze pozitia pe piatd prin cresterea gradului de
confort, promptitudinea serviciilor, operativitatea sporitd si extinderea activititii pe noi trasee
pentru acoperirea tuturor zonelor de pe raza municipiului Sfintu Gheorghe iar in viitorul
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apropiat prin acoperirea zonei metropolitane Sepsi.

Principiile ce stau la baza asigurarii unei administrari eficiente a societatii Multi-Trans S.A.
pentru perioada septembrie 2025- septembrie 2029 sunt:

e Principiul managementului participativ de natura deliberativa:
a) adoptarea in grup a deciziilor in conformitate cu atributiile, responsabilititile si
competentele conferite de lege, de contractele de mandat, de Actul constitutiv al societatii
si cu respectarea anumitor cerinte economice, organizatorice, juridice specifice societitii;
b) evaluarea rezultatelor aplicarii deciziilor.

e Principiul suprematiei obiectivelor

Stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societitii, pe baza de
obiective strategice, dimensionate astfel incat s se obtina eficienta serviciilor furnizate la
nivelul indicatorilor de performantd stabiliti atit in cadrul Contractelor de mandat al
administratorilor cat si cele stipulate in Contractul de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de calatori prin curse regulate in Municipiul Sf. Gheorghe nr.
77628/01.12.2019 incheiat intre Municipiul Sf. Gheorghe si S.C. Multi-Trans S.A. si
ulterior in Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
calatori prin curse regulate in zona metropolitand Sepsi (ce urmeazd a fi incheiat in
perioada imediat urmatoare), controlul si evaluarea gradului de realizare a obiectivelor
strategice ale societatii, prin utilizarea indicatorilor cheie de performanta.

e Principiul comunicirii si transparentei decizionale

a) in relatiile cu actionarii - prezentarea Adunarii Generale a Actionarilor a principalelor
decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie, a informatiilor
referitoare la executia contractului de mandat a directorilor, a detaliilor cu privire la
activitatile operationale, la performantele financiare ale societitii, la raportarile contabile
ale societatii;

b) in relatiile cu utilizatorii serviciilor prestate si cu alte parti interesate - furnizarea tuturor
partilor interesate a informatiilor de interes general complete si corecte cu privire la
situatia financiara si rezultatele economice ale societdtii, cu privire la obiectivele de
dezvoltare ale societdtii si la strategia acesteia, la mecanismele democratice in baza carora
sunt adoptate deciziile si la orice alte informatii de interes public.

2. PREZENTAREA SOCIETATII MULTI-TRANS S.A.

2.1 SCURT ISTORIC

Multi-Trans S.A. este o societate pe actiuni, inregistrat la Oficiul Registrului Comertului
sub nr. J1998000287143, avand CIF nr. RO 555397, cu sediul social in municipiul Sfantu
Gheorghe, str. Reimesch Ferenc; nr. 4, jud. Covasna, avand ca obiect principal de activitate
conform codului CAEN 4931 — , Transporturi terestre de pasageri, pe baza de grafic”.
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Capitalul social al SC Multi-Trans SA este de 171.084 lei, fiind divizat in 57028 actiuni
nominative cu valoare nominald de 3 lei fiecare, subscris in intregime de actionarul unic
Municipiul Sfintu Gheorghe prin Consiliul Local al Municipiului Sfantu Gheorghe.

In anul 1973 a fost infiintat IJGCL, care avea in dotare 6 autobuze TV20 folosite pentru
transportul in comun de persoane;

La sfarsitul anului 1979 prin Decretul nr. 377/1979 a fost infiintat IJTL. (cu 362 mijloace de
transport). Atunci IJTL avea 789 de angajati.

La inceputul anului 1982 prin Decizia nr. 334 IJTL si IJGCL au fost comasate, astfel a luat
fiinta EJTL.

In cursul anului 1990 pe baza Deciziilor nr.71/1990 si 93/1990 a fost reinfiintat IJTL Sf.
Gheorghe, care avea in dotare 285 mijloace de transport si lucra cu 667 angajati.

Prin Decizia nr. 20 in anul 1991 Prefectura judetului Covasna a transformat 1JTL-ul in
RATL (regie autonoma) cu aceleasi dotari.

Conform HG 597 in anul 1992 si Decizia 43 al Consiliului Judetean Covasna in anul 1992
serviciile publice locale trec in subordinea Consiliilor locale. Astfel RATL Sf. Gheorghe
raméne In dotare cu 99 autobuze (si taxiuri), 174 autoturisme si autoutilitare de transport
marfa, dispunind de un efectiv de personal de 424 persoane.

Conform O.U.G. nr. 30/1997 si 53/1997 din anul 1997 RATL se transforma in societate pe
actiuni, astfel ia nastere Multi-Trans SA.

incepand cu anul 1997 si pana astazi activitatea societatii Multi-Trans SA s-a redus treptat
de la transporturi regulate pe ruta Sf. Gheorghe-Budapesta, transporturi regulate in satele si
comunele din judetul Covasna, transportul in comun pe raza municipiului Sf. Gheorghe,
transport ocazional intern si international la serviciul public de transport persoane pe raza
municipiului Sfantu Gheorghe ca si activitate principald si la cateva activitati secundare ca
transport intern de persoane pe bazi de contracte/ comenzi ferme (transport ocazional, excursii
turism), activititi de prestdri servicii autogara. Concomitent s-a redus si parcul auto (la 26
mijloace de transport din care 20 bucdti autobuze urbane) si numirul personalului (la 48
angajati).

2.2.SITUATIA ACTUALA, EXPERIENTA, DOTARI

Transportul public local de calatori este caracterizat prin cateva elemente specifice:
- este un serviciu de utilitate sociala;

- se afld Intr-un raport permanent cu institutiile guvernamentale si autorititile de
administratie locala;

- furnizeaza prestatii de interes colectiv si general.

Acest serviciu functioneaza in baza a doua principii fundamentale:

- continuitatea — acest serviciu nu poate fi intrerupt dacd viata publicd este
dezorganizati, el trebuind sa satisfaca interese publice in mod continuu;

- interesul general trebuie sa primeze in fata celui particular.
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Pentru ca acest serviciu public si functioneze corect intr-un oras si in spiritul celor doud
principii fundamentale, este necesar sa se asigure:

- organizarea traficului (managementul);

: personal specializat;

- ansamblu infrastructurd/vehicule la standarde acceptabile;
- resurse financiare corespunzitoare.

Serviciul de transport public local de calatori din municipiul Sf. Gheorghe a fost influentat,
in mod negativ, in trecut de o serie de factori printre care:

- dezvoltarea accentuati a transportului cu autoturismele personale;

- stagnarea dezvoltarii economice (scaderea numérului locurilor de munca, mai ales in
perioada dintre anii 2009-2015, datorita crizei financiare globale );

- cresterea ponderii populatiei sarace (someri, pensionari, etc.);

- concurenta neloiald a firmelor care efectueazd transport judetean (si interjudetean) si
care, la intrarea in municipiu, efectueaza transport urban;

- cresterea semnificativi a numdrului de taxiuri care activeazd pe teritoriul
municipiului;

- lipsa investitiilor (in special privind achizitionarea unor autobuze noi si moderne);

- izbucnirea pandemiei Sars Cov 2 la inceputul anului 2020, care a influentat foarte
puternic aproape toate sectoarele economiei mondiale, nationale si locale inclusiv transportul
public de persoane.

Insa datoritd investitiilor masive in mobilitate urbani din partea Autoritatii Locale
societatea sa mutat intr-un sediu (depou) nou, dotat ultramodern dotat corespunzitor, a primit
12 bucati autobuze noi electrice marca Solaris. Sunt in curs de finalizare si alte investitii ce
urmeaza si fie predate cdtre Multi-Trans S.A., si anume: sistem complet de e-ticketing,
aproximativ 60 bucati statii de autobuze inteligente, 15 automate de titluri de calatorie, capit
de linie dotat cu incarcdtoare pentru autobuzele electrice, terminal intermodal, 12 buciti de
autobuze electrice noi pentru care a fost semnat contractul de furnizare si urmeaza s fie livrate
in prima parte a anului 2026.

In prezent transportul public de calatori din municipiul Sfantu Gheorghe este realizat de
citre S.C. Multi-Trans S.A. prin aproximativ 20 de linii (trasee) in zilele lucratoare (din care 6
linii principale) si 6 linii in zilele nelucratoare (sdmbatd, duminica, sarbatori legale).
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Tarife bilete si abonamente actuale:

G TARIFE

seps.l bu:?';‘ BILETE S| ABONAMENTE
Multi-Trans !

Tarife pentru bilete din data de 01.12.2023

- oo

Bilet o calatorie (procurat prin automate de bilete) 2.5 lei

Bilet valabil 45 minute prin aplicatia 24 pay 2,5 lei

Bilet 2 calatorii 5,0 lei
Set bilet 10 calatorii 22,0 lei

Procurarea directa a biletelor de cilatorie de la

s % - Gt 5.0lel
conducatorul autobuzului valabil pentru o calatorie )
.

Tarife pentru abonamente din data de 20.12.2023
- . Abonament _ \
Abonament lunar toate liniile 84,0 lei J

\

Abonament cu reducere pentru pensionari
cu pensii pana la 1450 lei Abonament gratuit

cu pensii intre Abonament cu reducere

1451 lei - 2000lei 50%: 42,0 lei

s J
Abonament gratuit pentru elevi

Abonament pentru elevi care

frecventeaza unitatile de
invatamant din municipiul

Abonament gratuit

Sfantu Gheorghe
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Parcul auto actual al societitii este compusa in special din autobuze urbane si microbuze:

Nr Denumire AT Nr Nr. Iocurin
CH I Marca SR ol Utilizare circul.atie Pe In Observatii
(tip) g . scaune  picioare
1 MAN-NM- 2006 fr. public/ CV-05- 27 39 Bun de retur
223 taxari TEL
2 MAN-NL- 2001 tr. public/ CV-05- 37 58 Bun de retur
313 taxari TEM
3 MAN-NM- 2004 tr. public/ CV-05- 22 44 Bun de retur
285 taxari TEN
4 MAN-NL- 2003 tr. public/ CV-05- 36 56 Bun de retur
313 taxari TEP
5 MAN — NM 2005 tr. public/ CV-05- 20 63 Bun de retur
223 F taxari ZIS
6 MAN - 21/ 2005 tr. public/ CV-05- 35 55 Bun de retur
Lion's City taxari ZIT
7 SCANIA 2004 tr. public/ CV-06- 37 50 Bun de retur
taxari NBJ
8 SCANIA 2004 tr. public/ CV-06- 38 55 Bun de retur
taxari NBL
9 Y%U;}? N 2007 taxari CV -02- 50 - Proprietate
6129H Bk
10 FORD 2005 Taxari / CV-04- 15 - Proprietate
TRANSIT tr. public PRZ
SOLARIS .
11 Urbino 9H 2023 tr. public CV-11-SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS X
12 Urbino 12 2023 tr. public CV-12-SBB 31 56 Bun de retur
SOLARIS ]
13 Ursing 12 2023 tr. public | CV-13-SBB 31 56 Bun de retur
SOLARIS :
14 Urbino 12 2023 tr. public CV-14-SBB 31 56 Bun de retur
SOLARIS .
15 UG 12 2023 tr. public | CV-15-SBB 31 56 Bun de retur
SOLARIS .
16 Urbino 12 2023 tr. public | CV-16-SBB 31 56 Bun de retur
SOLARIS .
17 Urbino 9H 2023 tr. public CV-18-SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS .
18 Urbino 9H 2023 tr. public CV-19-SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS .
19 Urbino 9H 2023 tr. public | CV-21-SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS ;
20 Urbino 9H 2023 tr. pUth CV'22'SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS ;
21 Urbino 9H 2023 tr. public CV-23-SBB 27 36 Bun de retur
SOLARIS )
22 Urbirig 15 2023 tr. public | CV-20-SBB 31 56 Bun de retur
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23 Remorca 2006 taxari CV-04- - - Proprietate
furgon CHJ
24 Remorcé 2023 tr. public CVv-07- - - Proprietate
tr. biciclete CEN
25 Dacia 2005 coloana CV-04- 5 - Proprietate
Logan RCA
26 Pagjgll‘?llixt 1996 coloana CV-02- 5 - Prop. casare
1704 RAT (Proprietate)
27 LD:°'3 2016 coloans CV-22- 5 - Proprietate
b MTT
MCV
28 sz;:ﬁg 2021 director CRAIE 'I] - 5 - Proprietate
sedan
Ford
29 Tranzit 2024 coloana CV-23- 2 - Proprietate
Courier MTT
Van Trend

Politica sociala pentru transportul public de cilatori in Municipiul Sfantu Gheorghe

Se acordd abonamente gratuite pe mijloacele de transport pentru urmétoarele categorii de
persoane cu domiciliul in Sfantu Gheorghe:

a)
b)

c)
d)

e)

pensionarii cu pensii de pana la 1.450 lei/lund, indiferent de vérsta;

veteranii de razboi, vaduvele veteranilor de rdzboi, fostii detinuti politici, luptatori si
urmasii eroilor martiri pentru victoria revolutiei din decembrie 1989;

membrii serviciilor de Ajutor Maltez, Pro Vita Hominis si Crucea Rosie;

elevii din invdtamantul preuniversitar, care frecventeaza unitatile de Invatdmant
acreditate/autorizate din municipiul Sf. Gheorghe;

studentii orfani sau proveniti din casele de copii inmatriculati la forma de invatamant cu
frecventa, in institutiile de Tnvagamant superior acreditate din municipiul Sf. Gheorghe.

Se acordad abonamente cu reducere de 50% din valoarea abonamentului lunar:

a)

b)

pentru pensionarii cu pensii intre 1.451 lei — 2.000 lei/luna, indiferent de varsta. Dovada
incadrarii in aceastd categorie de pensionari se va face prin prezentarea cuponului de
pensie.”

donatorii de sange.

Se acorda reduceri la contravaloarea abonamentelor de cilitorie achitate de societitile
comerciale care isi desfdsoard activitatea pe teritoriul municipiului Sfantu Gheorghe, pentru
angajatii care utilizeaza mijloacele de transport public local apartindnd delegatului, dupid cum
urmeaza:

P

entru societatile comerciale cu un numar de angajati intre 50-200 persoane o reducere de

10%;
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-pentru societdtile comerciale cu un numar de angajati intre 201-500 persoane o reducere de

20%,;

-pentru societatile comerciale cu un numar de angajati peste 501 persoane o reducere de

30%,;

Pentru a beneficia de aceste prevederi, societitile comerciale depun la sediul delegatului,
lunar pana la sfarsitul lunii, pentru luna urmatoare un act doveditor emis de Directia de Munca
si Protectie Sociald Covasna, din care si rezulte numarul de persoane angajate in cadrul
societatii.

Persoanele cu handicap accentuat si grav, precum si asistentii personali ai acestora
beneficiazid de gratuitate pe transportul urban cu mijloacele de transport in comun ale MULTI-
TRANS S.A. Sfantu Gheorghe, in conditiile prevederilor Legii 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare si beneficiarii decretului lege nr. 118/1990 si a legii nr. 189/2000.

2.3. PERFORMANTE ECONOMICO-FINANCIARE, ANALIZE FINANCIARE

Performante financiare in ultimii 10 ani

: Cifra de afaceri Profit/ pierdere din Profit/ pierdere net
Perioada : 2 T
(lei) exploatare (lei) (lei)
Anul 2014 3.710.091 -72.987 -81.712
Anul 2015 3.761.427 12.980 3.925
Anul 2016 3.360.839 -175.879 -183.143
Anul 2017 3.553.431 31.409 19.941
Anul 2018 3.863.196 -148.209 -155.143
Anul 2019 4.293.939 -18.557 -27.655
Anul 2020 4.109.624 167.280 163.412
Anul 2021 4.962.061 274.467 227.579
Anul 2022 5.877.929 212.756 169.656
Anul 2023 7.110.118 525.827 401.220
Semestrul [ 2023 3.239.865 33.929 12.034
Semestrul [ 2024 3.513.906 36.574 5.382
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Analiza financiard comparativa completd (2021,2022,2023 si 2024)

BILANT Dec 2021 Dec 2022 Dec 2023 I Dec 2024
Numerar si echivalent 487,072 50% 203,923 4% 256,514 5% 504,489 9%
Creante clienti 168,587 17% 714,804 14% | 1,019,231 18% | 1,107,402 19%
Stocuri nete 74,120 8% 63,776 1% 119,165 2% 122,068 2%
Alte active circulante 33,163 3% 3,294 0% 15,237 0% 7,861 0%
TOTAL ACTIVE CIRCULANTE 762,942 78% 987,797 19% | 1,410,147 25% | 1,741,820 29%
Terenuri 132,103 14% | 4,054,268 78% | 4,042,376 3% | 4,042,376 68%
Constructii (net) 0 0% 0 0% 8,759 0% 7,617 0%
lélt;iz}a_]e, echipamente, alte mijloace fixe - 79 _ 204 siiadi 1% sl 2,
Imobiliziri corporale in curs 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Participatii si alte imobilizari financiare 18,116 2% 18,116 0% 29.341 1% 29,341 0%
Imobiliziri necorporale 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL ACTIVE IMOBILIZATE 214,978 22% 4,181,736 81% 4,136,107 T5% 4,169,178 1%
Active de regularizare 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL ACTIV 977,920 | 100% | 5,169,533 | 100% | 5,546,254 | 100% | 5,910,998 | 100%
Imprumuturi pe termen scurt 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Datorii furnizori 143,376 15% 186,011 4% 275,015 5% 212,074 4%
Clienti creditori 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Datorii cu taxe si impozite 171,550 18% 22377 4% 216,904 4% 266,759 5%
Dividende de plata 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Datorii curente catre actionari 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Alte datorii curente 81,760 8% 106,499 2% 124,110 2% 149,623 3%
TOTAL DATORII TERMEN SCURT 396,686 41% 504,787 10% 616,029 11% 628,456 11%
Imprumuturi pe termen lung 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Datorii pe termen lung citre actionari 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Alte datorii pe termen lung 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL DATORII TERMEN LUNG 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL DATORII 396,686 41% 504,787 10% 616,029 11% 628,456 11%
Capital social 177,567 18% 177.567 3% 171,084 3% 171,084 3%
Din care subscris si varsat 177,567 18% 177,567 3% 171,084 3% 171,084 3%
Patrimoniu public 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Prime de capital 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Rezultatul curent (Profit/Pierdere) 227579 23% 169,658 3% 401,220 7% 492,967 8%
Repartizarea profitului -13412 -1% -10,200 0% 10,603 0% 0 0%
Rezultatul reportat (Profit/Pierdere) -33,793 -3% 92364 2% 127,972 2% 377,937 6%
Rezerve din reevaluare 130,970 13% 4,061,138 79% 4,055,730 73% 4,055,730 69%
Alte rezerve 92,323 9% 174,219 3% 184,824 3% 184,824 3%
Subventii pentru investitii 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL CAPITALURI PROPRII 581,234 59% 4,664,746 90% 4,930,225 89% 5,282,542 89%
Provizioane pentru riscuri si cheltuieli 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Pasive de regularizare 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL PASIV 977,920 | 100% | 5,169,533 | 100% | 5,546,254 | 100% | 5,910,998 | 100%
e g‘;;”m‘ Ueoeeurente: 366,256 483,010 794,118 1,113,364
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CONT DE PROFIT S1 PIERDERE Dec 2021 Dec 2022 - Dec 2023 Dec 2024
CIFRA DE AFACERI 4,962,061 | 100% 5,877,929 | 100% | 7110,116 | 100% | 7,758,353 | 100%
- Costul bunurilor vandute 1,267,753 26% 1,895,248 32% | 1,870,181 26% | 1,510,479 19%
gﬁ%ﬁ ](;EI [EEUT BIN 3,694,308 | 74% | 3,982,681 | 68% | 5,239,935 | 74% | 6,247,874 | 81%
+ Alte venituri din exploatare 6,560 0% 54,623 1% 18,584 0% 31,372 0%
- Cheltuieli cu salariile 2,917,032 59% 3,336,799 57% 3,961,658 56% | 4,600,851 59%
- Cheltuieli Generale/Administrative 500,118 10% 450,768 8% 712,076 10% 991,333 13%
- Cheltuieli cu amortiziri 9251 0% 33,565 1% 58,958 1% 51,392 1%
- Cheltuieli cu provizioane 0 0% 3.416 0% 0 0% 0 0%
\J
ER)E(IZ"I_I{EX?IEIET o 274,467 6% 212,756 4% 525,827 7% 635,670 8%
- Cheltuieli cu dobénzile 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
+/- Céstiguri/Pierderi din diferente de i & o 5
curs valutar 685 i 1,149 i 63 e 0 s
+ Alte venituri (altele decét cele din 5 " . o
exploatare) g5 | O g262 | | sspaa | M| sgsi7 | M
- Alte cheltuieli (altele decét cele de u d N i
exploatare) 0 i 341 0% 478 0% 658 1l
REZULTAT BRUT 268,249 5% 204,004 3% 470,240 7% 575,495 7%
- Impozit profit 40,670 1% 34,346 1% 69,020 1% 82,528 1%
REZULTAT NET 227,579 5% 169,658 3% 401,220 6% 492,967 6%
EBITDA 283,718 6% 246,321 4% 584,785 8% 687,062 9%
EBIT 274,467 6% 212,756 4% 525,827 7% 635,670 8%
REPARTIZAREA PROFITULUI
Sold initial
Profit net/Pierdere 227,579 169,658 401,220 492,967
Dividende 0 0 0 0
Rezerve, fond de dezvoltare 0 0 0 0
Altele (inclusiv participarea salariatilor
la profit) 0 2 0 0
Sold final 227,579 169,658 401,220 492,967
Numir de salariati-mediu 47 46 47 48
INDICATORI
Cresterea vénzdrilor 100.00% 18.46% 100.00% 9.12%
Marja profitului brut 5.41% 347% 6.61% 7.42%
Marja profitului net 4.59% 2.89% 5.64% 6.35%
fr?gt“l Hegdipesiviltohnnsn.gu 4DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
lmprul_nulun termen scurt/Cifra de 0.00 0.00 0.00 0.00
afaceri
Lichiditatea patrimoniala 1.92 1.96 2.29 277
Lichiditatea imediata 1.74 1.83 2.10 2.58
Rotatia clientilor 12 44 52 52
Rotatia stocurilor 21 14 23 29
Rotatia fumizorilor 11 12 14 10
Gearing Il (Datorii / Capitaluri proprii) 0.68 0.11 0.12 0.12
Rentabilitatea activelor 27.43% 3.95% 8.48% 9.74%
Rentabilitatea capitalurilor 46.15% 4.37% 9.54% 10.89%
Solvabilitatea 0.59 0.90 0.89 0.89
Productivitatea muncii 105,576 127,781 151,279 161,632
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2.4. ANALIZA SWOT A COMPANIEI

Puncte tari

Puncte slabe

- este o societate comerciala, care
functioneaza in conformitate cu
legislatia in vigoare privind dreptul de
functionare, dreptul de proprietate,
dreptul social, dreptul comercial,
dreptul mediului si cel al muncii
- are autorizatiile de functionare emise
de entitatile abilitate
- detine licente de transport, autorizatii
de operator public local (de transport)
- asigurd un transport sigur si punctual
pentru populatia municipiului Sf.
Gheorghe
- Multi-Trans S.A. sau predecesorii
acestuia au asigurat transportul in
comun pe raza municipiului Sfantu
Gheorghe, inca de la infiintarea acestui
serviciu (experientd in domeniu)

- dispune de personal calificat, atestat
profesional de organismele abilitate,
capabil sa asigure continuitatea in
conditii bune a serviciilor de transport
public
- stabilitate buna a personalului, fara
fluctuatii, fidelitate si atasament fatad de
firma
- nivel bun de disciplind a muncii in
réndul salariatilor
- existenta unei piete sigure pentru
serviciile societatii
- relatii traditionale cu clientii
- organizare eficientd a activitatii
comerciale
- performante financiare foarte bune
- fira datorii la bugetul de stat, cel al
asigurdrilor sociale de stat si bugetul
local
- management calificat, cu experienta si
preocupat pentru imbunétatirea
serviciului de transport public de
calatori

- existenta unei cote (estimat la
aproximativ 5%) de calatori fraudulosi
- necesitatea modernizarii statiilor cu

refugii si in unele locuri montarea de
adaposturi de asteptare acoperite (In
unele locuri sunt se pot realiza astfel
de statii acoperita datorita
infrastructurii, de exemplu trotuare
inguste)
- ajustarea tarifelor nu tine pasul cu
evolutia preturilor la carburanti,
energie, materiale, piese de schimb si
evolutia cresterii salariilor
- dotari si spatii de reparatii uzate fizic
si moral
- orasul nu este acoperit corespunzitor
de citre transportul public
- buget propriu foarte redus pentru
investitii majore
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- realizarea de venituri si-din activitati
conexe
- sistem de GPS de urmérire a circulatiei
autobuzelor, care permite si verificarea
reclamatiilor si solutionarea acestora in
timp util
-este incheiat contractul de delegare a
gestiunii serviciului de transport public
local de caldtori prin curse regulate in
Municipiul Sf. Gheorghe nr.
77628/01.12.2019 intre Municipiul Sf.
Gheorghe si S.C. Multi-Trans S.A. in
conformitate cu legislatia in vigoare

Oportunititi

Amenintari

- transportul public local — o alternativa
la deplasarile cu automobile private in
actualele conditii de congestionare a
traficului din Sf. Gheorghe si zona
metropolitana
- dezvoltarea si modernizarea completd a
sistemului de transport public de
calatori de catre Municipiul Sf.
Gheorghe prin finantare europeana
nerambursabila
- campanii de informare si constientizare
asupra avantajelor utilizarii
transportului public
- implementarea unui serviciu complet
electronic de afisaj si informare a
publicului calator, atat in statii, cét si in
autobuze si implementarea serviciului
de e-ticketing din fonduri europene
nerambursabile
- cresterea ariei geografice in zona de
activitate a companiei, dezvoltarea
zonelor industriale si deschiderea
societatilor comerciale privind
suportarea costurilor de transport
pentru angajati
- realizarea de studii de mobilitate in
vederea oportunitétilor de deschidere
de noi trasee pentru transportul in
comun cat si crearea zonei

metropolitane a orasului si extinderea

- legislatie ambigua si restrictiva
- frecventa schimbare a legislatiei
- tratarea societatilor comerciale cu
actionariat public ca si institutii
publice privind politica bugetara si
restrictii nefavorabile dezvoltarii
corespunzatoare
- evolutia economica defavorabila a
zonei de activitate a companiei
- evolutia imprevizibila (in special
cresteri) a preturilor la carburanti,
utilitdti si alte materiale specifice
activitatii companiei
- orientarea beneficiarilor (persoane
fizice si societati comerciale) spre
operatori privati, care efectueazé curse
prin oras catre diferite destinatii (in
special Brasov) si care folosesc statiile
transportului in comun, cat si curse in
conventie care executa transport in
aceleasi zone
- infrastructura neadecvata transportului
public in oras (in cazul multor statii de
autobuz nu exista alveole,
imposibilitatea realizarii de benzi
dedicate pentru transportul public)

- situatia economico-financiari globala
si a térii noastre in special, deficitul
mare bugetar care poate si conduca la
ingreunarea sau chiar blocarea
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transportului in comun activitatii UAT-urilor si implicit
- buna cooperare cu Priméria intarzieri mari la plata compensatiilor
municipiului Sf. Gheorghe si primariile catre societatea de transport public
din zona metropolitana - amenintarile datorate de rdzboiul

dintre Ucraina si Rusia

3. OBIECTIVE STRATEGICE PENTRU PERIOADA SEPTEMBRIE
2025 - SEPTEMBRIE 2029

3.1. FINALIZAREA DEZVOLTARII SI MvODvERNIZAR]] COMPLETE A
SISTEMULUI DE TRANSPORT PUBLIC DE CALATORI

Dezvoltarea si modernizarea completd a sistemului de transport public de caldtori de citre
Municipiul Sf. Gheorghe/ ADI Sepsi prin finantare europeani nerambursabila in parteneriat
cu societatea Multi-Trans S.A.

3.2. CONTRIBUTIA TRANSPORTULUI PUBLIC LA DEZVOLTAREA
MOBILITATII DURABILE A ORASULUI

Asigurarea unui serviciu de transport public local de calatori care sd confere o mai
bund calitate, frecventd, sigurantd, confort si accesibilitate, cit si transformarea
transportului public intr-o alternativa viabila la utilizarea masinilor private, ceea ce va
conduce implicit la reducerea emisiilor poluante in municipiul Sf. Gheorghe si in zona
metropolitand Sepsi.

3.2.1. Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

- modernizarea si cresterea flotei de autobuze urbane, dotarea cu autobuze noi
electrice. In prima parte a anului 2026 se vor livra 12 autobuze electrice noi,
marca Solaris pentru deservirea zonei metropolitane

- asigurarea dezvoltarii durabile

- extinderea ariei de operare prin introducerea de noi linii si reorganizarea
liniilor, traseelor, astfel incat sd acopere tot orasul urméand extinderea pe zona
metropolitana Sepsi
Astfel se va organiza transportul metropolitan in doui etape:
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a) Liniile de transport public pentru-reteaua de autobuze metropolitane ETAPA 1
(Urban si Arcus) — din anul 2026

Simetia - Gard
Zona taritara 1| Szemerja - Vasitaliomas
1. dftveret | Simeria - Cimpul Frumos

Szemerja - Szépmezd
Circular :Simeria - Gara via Cart Clucului
Kérjarat: Szemerja - Csiki negyed - Va:

Simeria - Campul Frumos.

seps! bus-

Legendd/Jeimagyarazat o ) N— Szemetja - Szepmezd
E Compursi ey Cadki wnca Circular:Cogent - Centru - Str. Tigaretei
e | Kérjarat:Szotyor - Kézpont - Cigaretta utca

31- Circular-Terminal - Centru - Str. Tigoretei
Korjarat: Buszpalyaudvar-Kézpont-Cigaretts utca
Tigaretei - Centru - Campul Frumos.
Cigaretta utca - Kozpont - Szépmezd
Circular:Campul Frumos - Str. Jozsef Attila
Korjarat: Szépmezd - Jozse! Attila utca
Circular:Arena Sepsi - Casa cu Arcade
Kbrjarat:Sepsi Aréna - Labashaz
Circular: Arena Sepsi - Centru |
Kdrjarat:Sepsi Arena - Kézpont
Centru 1. Gheorghe - Sugag Bai
gy Kozpont -
Centru $1. Gheorghe - Arcug
Sepsiszentgybrgy Kozpont - Arkos
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b) Liniile de transport public pentru reteaua de autobuze metropolitane ETAPA
II (si restul zonei metropolitane) — incepand cu anul 2027

-
"0

sepsi bus

TRANSPORT METROPOLITAN
SFANTU GHEORGHE

&
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302 s S s | © chictiliu N
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[ Fabrica de Pline
| Str. Jokal Mo
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- imbunatatirea serviciului de transport public, reducerea timpilor de asteptare in
statii, sporirea sigurantei in mijloacele de transport public, curatenie si confort,
accesibilitate

3.2.2. Orientarea catre calatori/ beneficiari

- preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al calatorilor si
pentru asigurarea unei transparente legata de actiunile intreprinse

- Informarea eficientd a célatorilor asupra traseelor si orarului de mers a
vehiculelor de transport public local, a tarifelor, statiilor de oprire, a impactului
asupra mediului inconjurdtor a mijloacelor de transport public de calatori, fati
de autoturismele proprii, etc

- fidelizarea calatorilor actuali prin cresterea calitatii serviciilor: curitenie,
punctualitate, confort, accesibilitate, etc

- castigarea de noi clienti prin constientizarea acestora impreund cu UAT-urile
din zona metropolitand Sepsi prin argumente legate de cost, confort,
accesibilitate etc

3.2.3. Buna guvernanta corporativa (directii de actiune)

- supraveghere si raportare eficientd cu privire la managementul activitatilor
operationale si financiare ale societatii si la sistemele de control intern

- managementul riscului

- stabilirea si implementarea unor politici de transparenta si comunicare

- stabilirea si revizuirea (daca este cazul) a politicilor de remunerare

- Indeplinirea indicatorilor de performanti

- implementarea principiilor guvernantei corporative privind modul de
functionare al companiei

- supravegherea activitatii directorului general si a conducerii executive.

Strategia pentru dezvoltarea durabild a societatii va fi guvernatid de urmitoarele
principii si obiective, la care Consiliului de Administratie urmeazi sa se
angajeze:

- Eficientd economica;

- Profesionalism;

- Asigurarea igienei si sdnatatii populatiei in spatiile publice;
- Eficacitatea actului de administrare si conducere;

- Modernizarea si imbunatatirea serviciilor;

- Orientarea citre cetateni;
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- Competenta profesionala;
- Grija pentru mediu.

Aceste principii si obiective vor fi atinse prin crearea si mentinerea unor conditii
de munci adecvate pentru angajatii societatii, precum si prin armonizarea practicilor
manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative.

In acest sens administratorii se angajeazi sa aiba in vedere urmitoarele
obiective: o planificare riguroasa a cheltuielilor si veniturilor, executia unor servicii de
buni calitate, durabilitatea si continuitate activitatii societdtii prin programe pe termen
mediu si lung, dezvoltarea portofoliului societatii si folosirea lui pentru consolidarea
respectului in domeniul profesional, mentinerea unui climat dominat de respect,
tratament egal si profesionalism.

In domeniul eticii, integrititii si guvernantei corporative va fi urmarit
indeplinirea cu profesionalism, maximum de eficientd si eficacitate a hotararilor luate
asigurdnd in acelasi timp si confidentialitatea informatiilor pe care le detine.

Avand in vedere situatia economico-financiarda a societatii, Consiliul de
Administratie impreuna cu conducerea executivd va actiona in urmétoarele directii
pentru realizarea criterii de performanta astfel:

-clarificarea tuturor aspectelor, a problematicii economico-financiare a societitii,
in vederea identificarii greutatilor cu care ar putea confrunta societatea;
-identificarea resurselor financiare necesare atingerii obiectivelor.

Administratorii si conducerea societétii au ca scop dezvoltarea durabila si va fi
guvernata de urmatoarele principii:

-profesionalism;

-eficientd economica;

-gestiunea si administrarea eficienta a bunurilor din patrimoniu;

-realizarea indicatorilor de performanta.

Totodatd, avand in vedere obiectivele de ordin economico- financiar, de mediu,
respectiv:

-asigurarea unor servicii de calitate;

-asigurarea accesibilitati egale si nediscriminatorii la serviciile prestate;

-promovarea principiilor economiei de piatd, respectarea mediului de afaceri
concurential si stimularea competitivitatii ca mijloc de crestere a eficientei
serviciilor ;

-gestionarea activitatii societatii pe criterii de competitivitate, dupa raportul
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calitate-cost pentru serviciile prestate;
-protectia si conservarea mediului natural si construit;
-protectia si igiena sdnatatii publice.

Rezultatele preconizate de actionari in scrisoarea de asteptdri, vor fi atinse prin
obiective strategice precum implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea
costurilor, cresterea productivitatii muncii si cresterea performantei societatii.

4. MASURI PENTRU INDEPLINIREA OBIECTIVELOR STRATEGICE

4.1 . APRECIERI CU PRIVIRE LA PROVOCARILE SPECIFICE CU CARE
SE CONFRUNTA SOCIETATEA, RAPORTATE LA SITUATIA CONTEXTUALA
A ACESTEIA

- Greutatea de a gasi soferi profesionisti in transportul public, care este o
problema specifica la nivel national, desii salariile sunt cat de cat atractive. In schimb
este un job greu, se lucreaza in ture, cdnd incep programul dimineata devreme intre
orele 4,30-5,30, cand dupa masa intre orele 14-15, se lucreaza si in weekend si in zilele
de sarbatori legale. Totodata nici legislatia nu este adecvati acestui job specific, unde se
strdng multe ore suplimentare fiind un serviciu de utilitate publicd si se lucreazi
aproape non-stop, dar si restrictiile privind angajarile este un impediment actual in
aceastd situatie. Pentru rezolvarea acestei probleme o sd implementam maésuri concrete
si anume: permanent se vor cauta potentiali candidati potriviti, se vor face anunturi in
mass-media si pe platforme on-line in acest sens si se vor face protocoale de colaborare
cu diferite scoli profesionale din oras pentru a mediatiza in randul elevilor avantajele si
atractivitatea postului de sofer de transport public;

- Dimensionarea potrivita a transportului public local (ulterior si metropolitan)
este o provocare avand in vedere cd un transport comun adecvat trebuie sd acopere
toate zonele locuite cu o frecventd de transport crescutd, sd fie cdt mai usor de utilizat
de populatie, sa fie sigur, punctual dar sd fie si la un pret cit se poate de accesibil,
totodata sa fie cu pret redus sau gratuit pentru anumite categorii sociale (ex. elev1
pensionari cu venituri mici sau cu handicap, etc) Astfel prin latura sa de serviciu
comunitar de utilitate publicd, de interes economic si social general desfasurat la nivelul
unitatilor administrativ-teritoriale si conform cu legislatia speciﬁca europeana dar si
nationala recuperarea costurilor de exploatare se fac prin preturi si tarife sau taxe, care
sunt mult sub nivelul cheltuielilor de exploatare (in cazul Multi-Trans S.A., in jur de
28% din totalul cheltuielilor aferente transportului public, care este mult peste media
nationald de aproximativ 20%) si din alocatii bugetare, adica autoritatile publice locale
trebuie sd sustind prin compensatii si diferente de tarif partea de cheltuieli ramasi
neacoperitd. Astfel este o provocare foarte mare sa se dimensioneze transportul public
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cumva in echilibru intre cerintele de mobilitate si resursele financiare ale autoritatilor
locale sau cele nationale. Pentru a acoperi aceastd problematicd se va lucra permanent
pentru a optimiza cheltuielile si veniturile proprii ale societdtii si pentru a contura un
plan de transport public cit mai acoperitor si cdt mai eficient din punct de vedere al
cheltuielilor. Totodatd este nevoie de limitarea in mod constient a utilizarii
automobilului deoarece nu existd fonduri si spatiu suficiente pentru dezvoltarea
simultand a infrastructurii rutiere pentru automobile si pentru transportul public de
calatori pe distante scurte.;

- Conceptia oamenilor cu privire la transportul public, adicd multi o considera
cumva sub nivelul lor, adicad jenant. Aceastd conceptie trebuie schimbata treptat, deja
avem rezultate bune in acest sens. Astfel se va initia 0 comunicare cat mai eficientd cu
populatia, calatorii, o promovare a transportului public impreunad cu municipalitatea/
UAT-urile din zona metropolitand Sepsi si mass-media locald pentru a atrage cat mai
multe persoane cdtre acest tip de transport, care are o serie de avantaje, atdt pentru
calatori, cat si pentru populatie in general, dar si pentru administratia/ administratiile
locala.

4.2, MASURI PROPUSE DE ADMINSITRATORI CU PRIVIRE LA
ASTEPTARILE ACTIONARULUI

Administratorii societdtii o sa canalizeze toate ecforturile, cunostintele si
experienta profesionald pentru a indeplini asteptarile actionarului si pentru realizarea
indicatorilor de performanta cu respectarea obligatiilor de serviciu public stabilite prin
Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de calatori prin
curse regulate.

Privind asteptarea ca managementul societatii sd fie orientat spre dezvoltarea
afacerii in conditii de miniméa profitabilitate, sd urmareasca permanent stabilirea unui
echilibru intre calitatea lucrarilor si serviciilor realizate, protectia mediului si
securitatea si sdndtatea lucratorilor:

- Se vor canaliza eforturile in aceste directii in parteneriat cu conducerea
operativa a societdtii pentru a indeplini aceste sarcini trasate. Astfel fatd de sistemele de
securitate deja implementate (camere inteligente pe autobuzele urbane, sisteme ADAS
pe autobuzele noi, cumpdirate din fonduri europene) se vor implementa si se vor pune in
functiune si alte sisteme de securitate la sediul societatii si la punctele de lucru, se va
efectua conform legislatiei in vigoare instructajul periodic al personalul privind
protectia muncii, protectia in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor, se va
monitoriza atent calitatea serviciilor, se va pune un accept mare pe igienizarea
autobuzelor si ale spatiilor utilizate sau detinute de societate, la fiecare doua luni se va
efectua dezinfectarea si dezinsectarea autobuzelor cu substante autorizate si cu personal
autorizat, iar zilnic se curdtd interiorul autobuzelor si se spald exteriorul acestora cu
personal propriu. In viitorul apropiat se va creste ponderea autobuzelor noi electrice pe
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liniile si traseele de transport public pentru a reduce poluarea in oras in zona
metropolitana totodatd se vor face demersuri pentru a respecta toate obligatiile legale
privind protectia mediului. Se vor face totodatd demersuri pentru a creste si numarul
calatorilor care folosesc transportul public si gradul de satisfactie a acestora. Se va pune
accent pe o administrarea responsabild, profesionala, orientat catre realizarea
obiectivului principal al societatii, si anume realizarea unui transport public la cele mai
inalte standarde de calitate si satisfactia calatorilor in conditii de eficientd economica,
grija pentru mediul inconjurétor si modernizarea, imbunétatire in continuu a serviciilor.
In acest sens o sd analizam periodic cu managementul societatii aceste obiective, o sa
adoptam decizii de optimizare sau corectii dacd se impun.

- Se vor canaliza eforturile si pe diversificarea veniturilor, in conditiile
limitérilor legislative si se va pune accent pe cresterea veniturilor proprii ale societatii
atat din activitatea de baza (transport public), prin cresterea numarului calatorilor prin
imbunatatire calitatii serviciului, punctualitate, etc cat si cele din activitatile secundare.
Telul este ca Sfantu Gheorghe si ulterior zona metropolitana Sepsi sa fi un etalon la
nivel national din punct de vedere al unui transportul public modern, eficient, ecologic
si la cele mai Tnalte standarde calitative.

Totodatd cu echipa de administratori si managementul societatii o sd acordam o
importanta aparte pentru actualizarea Codului de etica la nivelul societétii (existd deja
acest Cod etic si este publicat pe pagina de intern al societatii) care stabileste principiile
si standardele de conduita si care reglementeaza situatiile privind conflictele de interese
si incompatibilitate la nivelul societatii cu asigurarea ca societatea mentine sisteme
corespunzatoare de raportare financiard, audit intern si extern, control intern,
conformitate si gestiune a riscului.

Administratorii se angajeaza sd indeplineasci toate atributiile de serviciu care le
revin cu profesionalism, impartialitate si nediscriminare, integritate morala, onestitate,
deschidere, transparentd, prudentd, obiectivitate, impartialitate si cu respectarea
confidentialitdtii in baza contractului de mandat, al actului constitutiv al societatii si cu
respectarea legislatiei in vigoare si aplicabila societatii si administratorilor. Totodata se
obliga sa aiba comunicari optime si reactii rapide in vederea colaboririi eficiente cu
actionarul prin raportare la specificul de activitate, respectiv prin raportare la viziunea
APT asupra misiunii si obiectivelor societatii, si colaboreze indeaproape cu Consiliul
Local al municipiului Sfantu Gheorghe, prin reprezentantii AGA in societate, pentru a
asigura informarea in timp util si comunicarea constantd cu actionarul cu privire la
directiile strategice ale Societatii si sd transmitd la termenele prevdzute de actele
normative in materie si cele administrative emise de UAT Sfantu Gheorghe, rapoartele
privind realizarea indicatorilor de performanta prevazuti in contractele de mandat in
vederea monitorizirii acestora, precum si orice alte informatii pe care actionarul unic le
considerd necesare iar in perioada mandatului sa fie indeplinit obiectivului principal de
activitate, care sa fie efectuat cu costuri minime si in conditii de eficienta operationala,
si organizationala.
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Schimbarile permanente legislative, por reprezenta o vulnerabilitate puternica a
intreprinderii publice, care ar putea periclita realizarea tintei strategice propuse si a
rezultatelor mentionate in scrisoarea de asteptari. Modificarea legislatiei fiscale datorate
constrangerilor economice care se preconizeaza a fi luate in viitor ar putea reprezenta
elemente perturbatorii ale activititii societatii. Se impune reducerea acestui posibil
impact negativ prin urmérirea impreund cu conducerea executivd si compartimentul
juridic a modificarilor legislative, tinerea legaturii cu conducerile societatilor de acelasi
profil din tara.

Participarea conducerii executive la sedintele organizatiei profesionale a
transportatorilor publici din Roméania (FTUMSAC- Federatia Transportatorilor Urbani,
Suburbani si Metropolitani de Calatori) pentru a fi la zi cu toate noutétile/ schimbarile
legislative dar si pentru a gasi impreund solutiile cele mai bune in privinta
implementéarii legilor, ordonantelor de urgentd céat si a celor mai bune practici de
guvernantd corporativa si de eficientd economico-financiard, tehnicd, de reducere a
poludrii, etc.

O preocupare continua va fi urmarirea deficitul bugetar care ar putea conduce
la intarzierea platilor compensatiilor de catre autoritatea/autorititile publicd/publice
locald/ locale sau de catre alte institutii bugetare care platesc anumite servicii catre
societate (ex. Casa Judeteana de Pensii care plateste lunar cétre societate contravaloarea
abonamentelor gratuite eliberate conform Legilor 118/1990 si 189/2000 sau Casa de
Asigurdri de Sanatate privind decontarea indemnizatiilor concediilor medicale).

Deoarece societatea depinde in proportie de aproximativ 70% de incasarile de la
aceste institutii exista un risc major de blocaje financiare daca vor aparea intarzieri din
partea acestor la plata datoriilor. Pentru limitarea/eliminarea acestui risc, va f1 actualizat
sistemul siaptiménal de urmarire a datoriilor si a creantelor. Totodatd se va continua
sistemul de constituire a rezervei din profit (aplicat si in anii trecuti si care a crescut si
in anul 2024) prin repartizarea unei anumite sume pentru salvarea unor astfel de situatii
de avarie financiara.

La nevoie, situatia unor indicatori financiari foarte buni, poate oferi posibilitatea
accesdrii in caz de nevoie o unei linii de credit bancar, pentru a putea face fata depasirii
lipsei de lichiditati care se poate ivi din cauza unor astfel de intarzieri, independente de
activitatea societatii.

Pentru a pune in practicd viziunea si obiectivele asumate de catre Consiliul de
Administrare prin prezentul Plan de Administrare, se vor intreprinde o serie de actiuni
operationale, astfel:

» Crearea tuturor conditiilor economico-financiare, structurale, legale si de
resurse umane, in vederea dezvoltérii si modernizérii complete a sistemului de
transport public de calatori din municipiul Sf. Gheorghe (autobuze ecologice,
linii noi, e-ticketing, sediu nou, statie modernizata capit de linie din strada
berzei, statii de autobuze inteligente cu afisaje, statii de incarcare rapida si lenta

tel: +40 758 044 661 « www.multitrans.ro » e-mail: office@multitrans.ro



___9%m

oy
S.C. Multi-Trans S.A.

s, bu s Sfantu Gheorghe, str Reimesch Ferenc, Nr. 4, jud. Covasna, Remania
ulti-Trans s.a.

pentru autobuzele electrice, etc.) prin finantare .europeand nerambursabila.
Participarea la sedinte, intruniri legate de acest proiect al angajatilor societatii,
conducerii cat si participare la diferite seminarii, conferinte tematice, pregatirea
si asigurarea conditiilor necesare in acest sens.

- Participarea activd pe langad Consiliul Local al Municipiului Sf. Gheorghe
(care va fi beneficiarul proiectului) in atragerea de fonduri europene
nerambursabile prin care se va moderniza intreg sistemul de transport public
de calatori in oras

- Achizitionarea a 12 autobuze electrice (pentru deservirea zonei
metropolitane), de ultimad generatie, dotate cu podea joasd, sistem de
informare audio-video a cilatorilor, sistem de localizare GPS, sistem de
contorizare a pasagerilor, etc

- Reorganizarea liniilor de transport public in municipiul Sfantu Gheorghe, in
asa fel, incat sa acopere orasul si fiecare locuitor sa aiba acces la transportul in
comun, distanta de la locuinta sa la cea mai apropiata statie sa nu fie mai mare
de 600-700 m

- Infiintarea de noi statii pe noile trasee si modernizarea celor existente cu
refugii si in unele locuri montarea de adaposturi de asteptare acoperite

- Crearea unui sistem complet de afisaj electronic pe autobuze si statii, care sa
arate timpul de asteptare si dotarea celor mai importante statii cu sisteme
informationale moderne (afisarea timpilor de asteptare pentru autobuzele care
trec prin statia respectivd), concomitent reabilitarea strazilor pe care vor
circula autobuzele

- Introducerea sistemului de e-ticketing complet

- Finalizarea capatului de linie situat in strada Berzei, dotat cu 4 statii de
incércare pentru autobuzele electrice

-Pina la mijlocul anului 2027 organizarea si punerea in functiune a
transportului public in zona metropolitani Sepsi

e Mentinerea caracterului social al activitatii de transport public prin: practicarea
unui nivel de pret al titlului de calatorie accesibila, prin subventionarea
diferentei de tarif din bugetele UAT-urilor membre al ADI Sespi, aprobarea
titlurilor de célatorie gratuite pentru anumite categorii de calatori: veterani de
razboi, persoane cu handicap etc. si subventionarea lor din bugetul local sau din
bugetul de stat si aprobarea titlurilor de calatorie gratuite sau cu reducere de
pref: pensionari, studenti, elevi, etc. si suportarea diferentei de pret de la
bugetul local/ de stat;

e Imbunatatirea aspectului exterior si interior al autobuzelor diesel existente,
pand la inlocuirea acestora cu autobuze noi: curatenia interioare si exterioare
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ale autobuzelor urbane se va realiza cu personal propriu cu materiale si utilaje
performante;

Cresterea numdrului de personal actual (in special numarul soferilor dar si
angajarea a 5 controlori si personal TESA) pentru a putea deservi in conditii
oprime zona metropolitani;

Urmarirea modului cum sunt utilizate mijloacele de transport de citre
conducétorii auto;

Gestionarea pe principii economice si de eficientd a serviciului;
Responsabilitate si legalitate;

Alocarea de resurse materiale, umane si financiare, astfel incit sa se asigure
realizarea obiectivelor in conditii de maxima eficientd in acceptiunea
serviciului de utilitate publica;

Monitorizarea permanentd a cheltuielilor si a costurilor de operare;

Asigurarea a unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de
rezolvare operativa ale acestora, cat si reducerea reclamatiilor fondate treptat;

Asigurarea si realizarea unei statistici a accidentelor, si analiza acestora;

Mentinerea functionalitatii site-ului propriu, contului Facebook si tinerea la zi
cu informatii utile si actualizate;

Realizarea indicatorilor de performantd atit pentru membri Consiliului de
Administratie, cat si pentru director, analiza indicatorilor, raportédrile se vor
efectua conform prevederilor legale, etc.;

Asigurarea principiilor guvernantei corporative privind modul de functionare al
companiei

5. INDICATORI DE PERFORMANTA

e Semestrial (daca este cazul si trimestrial) pe baza balantelor de verificare si a
bilanturilor, cit si a diferitelor situatii se vor analiza indicatorii de
performanta pentru evaluarea realizarii obiectivelor stabilite pentru Consiliul
de Administratie si directori. In cazul in care gradul de realizare a acestora se
situeazd sub nivelul impus se vor analiza cauzele si motivele care au dus la

tel: +40 758 044 661 « www.multitrans.ro » e-mail: office@multitrans.ro



=t

&R

S.C. Multi-Trans S.A.

sepMS, bu S Sfantu Gheorghe, str Reimesch Ferenc, Nr. 4, jud. Covasna, Romaénia

ulti-Trans s.a.

nerealizarea lor si se vor lua méasuri pentru remedierea situatiei astfel incat la
urmétoarea evaluare nivelul impus in cazul fiecarui indicator in parte sa fie
atins;

e Se vor analiza periodic (semestrial, anul si dacd este cazul si trimestrial)
indicatorii economico-financiari relevanti;

e Se va analiza anual si dacd este necesar semestrial sau chiar lunar evolutia
comparativd a veniturilor generate din diferitele activitati ale societatii si
analiza comparativa a principalelor costuri.

6. SUPRAVEGHEREA ACTIVITATII DIRECTORULUI GENERAL,
PREGATIREA RAPORTULUI ANUAL

e Urmarirea respectdrii obligatiilor de raportare in concordantd cu OUG
109/2011.

e Urmadrirea respectdrii obligatiilor de publicare pe site a documentelor in
concordantda cu OUG 109/2011.

e Semestrial (daca este cazul si trimestrial) pe baza balantelor de verificare si a
bilanturilor, cat si a diferitelor situatii se vor analiza indicatorii de
performanta pentru evaluarea realizarii obiectivelor stabilite pentru directorul
general (daci va fi cazul si pentru ceilalti directori) . In cazul in care gradul de
realizare a acestora se situeaza sub nivelul impus se vor analiza cauzele si
motivele care au dus la nerealizarea lor si se vor lua masuri pentru remedierea
situatiei astfel incdt la urmatoarea evaluare nivelul impus in cazul fiecarui
indicator in parte sa fie atins;

Anexa: Indicatorii de performant propusi

Semnatura membrilor Consiliului de Administratie:
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Bojin Adrian, Godra Arpad, Vajna Kinga-Eniké,
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Valabil pentru perioada septembrie 2025-septembrie 2029

INDICATORII-CHEIE DE PERFORMANTA (ICP)
PENTRU ADMINISTRATORII SOCIETATII MULTI-TRANS S.A.

Nr.

crt

DENUMIRE INDICATOR

FORMULA DE
CALCUL

UM

NIVEL
IMPUS

PONDERE

INDICATORI FINANCIARI 60%

Rata lichiditatii curente

Active curente/
Datorii curente

Nr.

>1

15 %

Rata lichiditatii imediate

Active curente-
Stocuri/ Datorii
curente

Nr.

>0,8

10 %

Levierul

Datorii totale/
Active totale

Nr.

B e

15 %

Marja profitului din exploatare

Profit din
exploatare/ Cifra de
afaceri neta

%

> 3,96 %

10 %

Marja neta a profitului

Profit net/ Cifra de
afaceri neta

%

>29%

5%

Rata de plata a dividendelor

Dividende platite
(suma bruta) / Profit
net

%

Minim
50%

3%

INDICATORI NEFINANCIARI 40%

Scorul satisfactiei clientilor

Numirul evaluérilor
dedsi5 (5este
scorul maxim) /

Total numar
evaluari

%

> 46 %

10 %

Numarul de instruiri in materie
de siguranta

Numirul de instruiri
In materie de
siguranti care s-au
cfectuat pe parcursul
anului

>4

10 %

Rata membrilor de sex feminin
in Consiliul de administratie

Numaérul total al
femeilor membri in
CA/ Numarul total

de membri CA

33,33 %

10 %

10.

Numarul de reuniuni ale

Numérul sedintelor

Min. 4

5%
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Consiliului de administratie CA sustinute de-a
lungul anului
Diferenta de remunerare intre S4 fie respectat
11. | angajatii de sex feminin si cei de | pentru angajatii de Nr. 0 5%
sex masculin pe posturi identice
Total 100 %

Evaluarea gradului de realizare a indicatorilor se efectueaza:

- calculul coeficientului global de realizare, inmultind procentul de realizare a indicatorilor cu ponderea acestuia si
insuménd cifrele rezultate, la fiecare indicator

* In cazul in care rezultatul este sub 100% se aplica prevederile privind reducerile remuneratiilor, in cazul in care
motivele nu sunt independente de activitatea membrilor Consiliului de administratie.

Indicatorii de performanté pentru fiecare an se vor putea actualiza dupd aprobarea BVC-ului anual si/sau in cazuri in
care intervin schimbiri majore in activitatea. situatia financiara sau patrimoniala a intreprinderii, care nu depind de administratori.

Semnatura membrilor Consiliului de Administratie:

Bojin Adrian, Godra Arpad, Vajna Kinga-Eniké,
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